Anmeldung zum tevitel Basiskurs

Agenda Basiskurs

1. tevitel.iPBX Ubersicht 4. tevitel.iPBX Erweiterungen
- IVR-System
2. Das Setup-und Monitor- - Konferenzen

Programm der tevitel.iPBX
5. Fernwartung

3. Erarbeiten einer tevitel.iPBX-

Beispielkonfiguration 6. Registrierung

- Teilnehmergruppen

- Automatische Rufverteilung

- VoiceMail

- Nachtschaltungen

Die Themen kdnnen in Abstimmung mit den Teilnehmern an die betrieblichen Belange angepasst werden.

O Ja, ich mochte am tevitel Basiskurs in Berlin teilnehmen.
Carat Hotel Berlin, OllenhauerstraBe 111, 13403 Berlin
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Da die Teilnehmerzahl begrenzt ist, empfehlen wir Ihnen eine friihzeitige Anmeldung. Stornierungen sind bis 2 Wochen
vor Trainingsbeginn ohne Kosten mdglich. Danach stellen wir Ihnen 30% der Schulungsgebiihr in Rechnung. Gerne
akzeptieren wir einen Ersatzteilnehmer. Die tevitel AG behalt sich vor, bei weniger als 4 Anmeldungen pro Termin den
entsprechenden tevitel Basiskurs zu verschieben.

Seminarzeiten:
10:00 - 18:00 h

Teilnahmegebiihr:
Die Gebuhr fir den tevitel Basiskurs betragt € 298,00 zzgl. MwSt. Darin enthalten sind die Arbeitsunterlagen,
Mittagessen und Getranke.

Ubernachtungsmaéglichkeiten im Hotel Carat Berlin kosten je nach Saison zwischen 29 € - 49 € fiir ein Einzelzimmer.

Carat Hotel Berlin
OllenhauerstraBe 111 Fon: +49 (030) 410 97-0 E-Mail: info@carat-hotel-berlin.de
13403 Berlin Fax: +49 (030) 410 97-444 web: www.carat-hotel-berlin.de
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