Anmeldung zum tevitel Basistraining

Agenda 1.Tag

1. tevitel.iPBX Ubersicht

2. Das Setup-und Monitor-
Programm der tevitel.iPBX

3. Erarbeiten einer tevitel.iPBX-
Beispielkonfiguration
- Teilnehmergruppen
- Automatische Rufverteilung
- VoiceMail
- Nachtschaltungen

4. Einrichten einer tevitel.iPBX
2xS0 Anlagenanschluss

Agenda 2.Tag

5. technische Besonderheiten
der tevitel.iPBX

6. Erweiterung einer tevitel.iPBX
- Einbau von Zusatzmodulen
- Hardwareeinstellungen
- Anpassung Rufnummernplan
- S2M Anlagenanschluss
- Projektgruppen
- IVR-System
- Konferenzen

7. Systemtelefone

Agenda 3.Tag

8. tevitel TAPI Service Provider

- Installation TAPI Server

- Installation TAPI Client

- Beispiel TAPI Applikation
9. Fernwartung

- Fernwartung im LAN

- Fernwartung Gber ISDN
10. Geblhrenauswertung mit

tevitel.iPBX Callreport

11. Fehlersuche / Trace
12. Registrierung

Die Themen kénnen in Abstimmung mit den Teilnehmern an die betrieblichen Belange angepasst werden.

O Ja, ich mdchte am tevitel Basistraining in Berlin teilnehmen.
Holiday Inn Berlin-Esplanade Rohrdamm 80, 13629 Berlin oder
Best Western Grand City Hotel Berlin Mitte Osloer StraBe 116a, 13359 Berlin
Der Veranstaltungsort wird Ihnen rechtzeitig vorher mitgeteilt.

O 22.03. bis 24.03.2010 O 12.07. bis 14.07.2010
O 19.04. bis 21.04.2010 [l 30.08. bis 01.09.2010
O 17.05. bis 19.05.2010 [l 27.09. bis 29.09.2010
O 14.06. bis 16.06.2010 O 08.11. bis 10.11.2010
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Da die Teilnehmerzahl begrenzt ist, empfehlen wir Ihnen eine friihzeitige Anmeldung. Stornierungen sind bis 1 Woche
vor Trainingsbeginn ohne Kosten mdglich. Danach stellen wir Ihnen 25% der Schulungsgebiihr in Rechnung. Gerne
akzeptieren wir einen Ersatzteilnehmer. Die tevitel AG behalt sich vor, bei weniger als 4 Anmeldungen pro Termin die
entsprechende tevitel Grundschulung zu verschieben.

Seminarzeiten:
1. Tag: 10:00 - 18:00 h

Teilnahmegebiihr:

Die Gebihr fur das tevitel Basistraining betragt € 898,00 zzgl. MwSt. Darin enthalten sind die Arbeitsunterlagen,
Mittagessen und Getranke.

Die Teilnahme berechtigt Wiederverkaufer zum Erwerb eines Grundsystems mit 40 % Rabatt; wenn das System
innerhalb der folgenden drei Monate bestellt wird.

2. Tag: 09:00 - 18:00 h 3. Tag: 09:00 - 16:00 h

tevitel




